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INTRODUCERE

Cadrul metodologic general

Ghidul practic pentru elaborarea lucrarii de disertatie ofera 0 sumara perspectiva
metodologica pentru absolventii studiilor de masterat, din punct de vedere teoretic si pragmatic,
reprezintand un instrument stiintific util in proiectarea, elaborarea, tehnoredactarea si
prezentarea lucrarilor de disertatie.

Umberto Eco este dintre cei mai cunoscuti experti si teoreticieni din domeniul elaborarii
tezelor de licenta, masterat si doctorat, afirma: ,,feza de licenta [...] poate fi trdita ca o partida
in doi: autorul vostru nu vrea sa va incredinteze taina sa, trebuie sa-I inconjurati, sa-l interogati
cu delicatete, sa-l faceti sa spund ce nu voia sa spund, dar ar fi trebuit sa spund.
Cdteodatd....este Ca un joc: aveti toate piesele, e vorba de a le face s mearga la locul lor.”!

In conformitate cu “Metodologia privind organizarea si desfiasurarea Examenului de
Disertatie” la Facultatea de Stiinte Economice, Examenul de Disertatie consta dintr-o singura
proba:

1. Prezentarea si sustinerea lucrarii de disertatie.

Obiectivele ghidului practic pentru elaborarea Lucririi de Disertatie
Prezentul Ghid practic pentru elaborarea Lucrarii de Disertatie are urmatoarele
obiective:
v’ Prezentarea unor repere privind alegerea temei, stabilirea coordonatorului
stiintific, elaborarea si redactarea Lucrarii de Disertatie;
v Indrumarea absolventilor in vederea redactarii corecte a Lucrarii de
Disertatie;
v" Cresterea nivelului stiintific al Lucrarilor de Disertatie elaborate si sustinute

de catre studentii masteranzi ai Facultatii de Stiinte Economice.

1 Umberto Eco, Cum se face o teza de licenta, Editura Pontica, Constanta, 2000, p.200.
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Alegerea temei si stabilirea coordonatorului stiintific

Studentii masteranzi al Facultatii de Stiinte Economice au obligatia de a-si alege tema

lucrarii de disertatie si cadrul didactic coordonator, in conformitate cu urméatoarele reguli si

recomandari:

Temele propuse de cadrele didactice coordonatoare sunt aprobate la nivel de
departament si afisate pe site-ul universitatii Www.ubv.ro, precum si pe
platforma Q-Gis in Classroom la partitia Cercetare stiintifica pentru
elaborarea lucrarii de diesetatie. Titlul lucrarii de disertatie poate fi propus
si de catre student, daca se incadreaza in tematica disciplinei;

Alegerea temei pentru lucrarea de disertatie poate fi facuta de catre studentii
masteranzi si din anul I (semestrul II), iar pdna in data de 1 decembrie
(semestrul I) aferentd anului II sa depuna la cadrulul didactic coordonator o
cerere tip, care poate fi accesata si descarcata de pe site-ul universitatii, la
adresa: http://www.ubv.ro/diversepdf/cereredisertatieeconomice.pdf in care
se mentioneaza titlul lucrdrii si care este semnatd de candidat si de
coordonatorul lucrarii;

In functie de aptitudinile individuale, de nivelul de cunostinte, precum si de
existenta perspectivelor de a continua cercetarea initiatd la nivelul studiilor
universitare de licenta studentul masterand are posibilitatea de a aprofunda tema
de cercetare;

Tema lucrarii trebuie sa reflecte apartenenta studentului la programul de studiu
de masterat urmat in perioada studiilor universitare. Nu sunt restrictionari fata
de statutul disciplinei din planul de invatamant (DS - disciplina de specialitate,
DF — disciplina fundamentala, DC - disciplind complementara);

Trebuie sa existe o compatibilitate intre tema aleasa si cadrul didactic
coordonator, astfel incat tema propusd/aleasd sa intre in sfera de activitati
didactice si stiintifice ale coordonatorului stiintific. Intre coordonatorul stiintific
si studentul masterand trebuie sd se realizeze o comunicare eficientd, fara
obligatia cadrului didactic de-a intocmi baza documentara si variante structurale
ale lucrarii;

Titlul lucrdrii de disertatie, mentionat in cererea semnata de catre candidat si

avizata de coordonator, poate fi modificat daca impune cercetarea in cauza;


http://www.ubv.ro/
http://www.ubv.ro/diversepdf/cereredisertatieeconomice.pdf
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g. Coordonarea lucrarii de disertatie a unui masterand obliga cadrul didactic sa
supravegheze procesul de realizare a lucrarii, prin sugestii, critici si sfaturi
profesionale, iar studentul sa fie receptiv la toate recomandarile de specialitate
primite de la coordonator;

h. Lucrarea se preda la Secretariatul Universitatii pe format hartie (obligatoriu
copertatd) si pe CD. Pentru acest lucru masterandul se va inscriere la Examenul
de Disertatie pe baza unei cereri care poate fi accesata si descarcata de pe site-

ul universitatii, la adresa: http://www.ubv.ro/diversepdf/fisainscrieredisertatie.

pdf), in conformitate cu termenul afisat de Secretariat. Pentru fiecare lucrare
coordonatd, cadrul didactic coordonator va preda la Secretariat un referat de
apreciere a lucrarii inaintea examenului de disertatie.

Coordonatorul stiintific asista, consiliaza si sustine procesul de elaborare a lucrarii,
fara a aduce atingere principiului lucrului individual. In cazul daci studentul-masterand
apeleaza si la alte persoane (profesori, specialisti etc.) pentru realizarea lucrarii de disertatie, Se
recomandd mentionarea contributiei acestora la rubrica ,,Multumiri” (o rublricd optionala,
regasitd inainte de Introducere). In timp ce masterandul realizeazi lucrarea de disertatie,
coordonatorul stiintific evalueaza progresul, precum si masura in care studentul respecta
conditiile recomandate prin prezentul Ghid, iar la final intocmeste un Referat de Evaluare.

Lucrarea de disertatie este o lucrare personald a carei responsabilitate ii revine
integral absolventului. Studentul trebuie sa cunoasca Ghidul practic pentru elaborarea lucrarii
de disertatie, sd conceapa o lucrare de absolvire de calitate atat din punct de vedere teoretic si

practic, precum si utilizarea corecta a limbii romane literare.

intocmirea structurii preliminare sau a proiectului Lucririi de disertatie
Odata stabililita si acceptatad tema lucrarii de disertatie, studentii trebuie sa elaboreze si

sa prezinte coordonatorului stiintific structura lucrdrii sau a proiectului lucrarii. Structura
lucrarii trebuie sa cuprinda urmatoarele elemente distinctive:

v Introducere in tematica lucrarii;

v Motivatia, importanta si metodologia de cercetare utilizata,

v" Structura lucrarii pe capitole si subcapitole;

v Concluziile care decurg din activitatea care urmeaza sa fie

desfasurata de catre student;


http://www.ubv.ro/diversepdf/fisainscrieredisertatie.%20pdf
http://www.ubv.ro/diversepdf/fisainscrieredisertatie.%20pdf
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v’ Referintele bibliografice/Bibliografia care urmeaza sa fie consultate
in vederea elaborarii lucrarii;

v" Anexe.

Recomandari stilistice

Lucrarea de disertatie trebuie redactata intr-un limbaj impersonal, caracteristic lucrarilor
de cercetare stiintifica (nu se utilizeaza persoana I-a singular sau plural). Lucrarea trebuie sa fie
clard si concisd, informatiile prezentate coerent si corect, intr-o structura logica.

In vederea eliminarii greselilor gramaticale si de editare se va utiliza Romanian Proofing
Tools Office. In acest sens se va selecta textul lucririi prin utilizarea tastelor Ctrl si A, se va
selecta limba Romana [Tools — Language — Set Language] si ulterior [Tools — Spelling and
Grammar]. Totodatd, pentru a scrie corect puteti consulta Dictionarul explicativ al Limbii

Romane (http://dexonline.ro/).

Semnele de punctuatie (virguld, punct, punct si virguld, doud puncte) se scriu imediat
dupa cuvant, apoi se lasa intotdeauna spatiu. Dupa deschiderea si respectiv inainte de inchiderea

unei paranteze (indiferent de forma parantezei) nu se lasa spatiu.


http://dexonline.ro/
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CAPITOLUL |

STRUCTURA LUCRARII DE DISERTATIE

Structura lucrarii de disertatie se recomanda sa fie intocmita dupa modelul de mai jos.

~Numarul de capitole poate varia, in functie de natura disciplinei, de specificul temei de

cercetare, de tipul de lucrare propusa, este posibil ca diversele pdrti constitutive sa fie cuprinse

in doud sau mai multe capitole.

992

Structura lucrarii de disertatie (model):

1.

COPERTA trebuie sa contind denumirea Ministerului, a Institutiei, a Facultatii, a
Programului de studiu, mentiunea Lucrare de disertatie, date despre coordonator
(nume, prenume, grad didactic si stiintific, dupa caz, Prof.univ.Dr./ Conf.univ.Dr./
Lect.univ.Dr./), date despre absolvent (nume, prenume), locul (Cluj-Napoca) si anul
de sustinere a examenului de disertatie;

PAGINA DE GARDA contine informatii similare cu cele de pe copertd, cu
deosebirea ca in loc de Lucrare de disertatie este trecut titlul lucrarii. Pagina de titlu
este prima pagina scrisa din interiorul lucrdrii si este urmatd de pagina care contine
cuprinsul;

CUPRINS reflectd continutul lucrdrii, cu evidentierea clara a paginii la care se
gasesc introducerea, nivelurile de continut (capitole, subcapitole, paragrafe etc.),
concluziile, bibliografia si anexele;

LISTA ABREVIERILOR (optional) trebuie sa reflecte abrevierile utilizate
frecvent de autor pe parcursul lucrarii; se recomanda utilizarea abrevierilor
consacrate in terminologia romaneasca,

LISTA FIGURILOR SI LISTA TABELELOR se prezintd imediat dupa cuprins,
sub forma unor liste (separat pentru figuri si tabele) care contin numele fiecarui element

st numadrul paginii la care se afld;

2 C. Bratianu, S. Vasilache, Elaborarea, redactarea si susfinerea lucrarilor de licenta si de masterat, Ed.
Universitara, Bucuresti, 2008, p. 35
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6.

INTRODUCEREA (2-3 pagini) are rolul de a informa pe cititor/evaluator despre
continutul si obiectivele lucrarii. In aceasta parte a lucrarii se vor prezenta pe scurt,
urmatoarele aspecte: incadrarea lucrarii intr-un domeniu tematic, motivatia alegerii
temei, o prezentarea sumard a stadiului cercetdrii respectivei teme, obiectivele
generale ale lucrarii (ipoteza de cercetare), gradul de noutate a temei, metodologia
de cercetare folosita, structura lucrarii — descrierea succinta a capitolelor si alegaturii
dintre ele, precum si eventualele limite ale cercetarii;
CONTINUTUL LUCRARII se referi la capitolele, paragrafele si subparagrafele
care alcatuiesc lucrarea, structurate intr-o inlantuire logica, fara a transforma textul
intr-o colectie de citate. Numarul de unitati (capitole/paragrafe/subparagrafe) nu
trebuie sa fie exagerat, iar impartirea pe unitati nu trebuie sa fie intamplatoare, Ci sa
reflecte in mod unitar, continutul temei abordate.
Lucrarea de licenta trebuie sa contind:
1. o parte teoretica in care se prezintd succint, intr-un discurs logic si
critic, principalele contributii teoretice si empirice pe care diversi autori
le-au adus domeniului studiat. Datele trebuie sa fie actuale si actualizate.
Partea teoretica trebuie sa fie relevanta pentru partea practica, sa
reprezinte suportul acesteia (aceasta parte poate sa contina 1-2 capitole).
Pentru partea teoretica trebuie acordata o0 atentie deosebita citarilor, care
sunt preluate din literatura de specialitate si obligatoriu scrise intre
ghilimele (” ”). Sursele folosite pentru citari pot fi cuprinse imediat
in text, dupa citat sau la nota de subsol;
2.0 parte empirica (pentru temele care se preteaza la abordari empirice)
in care autorul propune un demers concret de cercetare, respectiv un
design metodologic de investigatie a unei teme particulare. Partea
practicd/aplicativa prezinta contributiile autorului lucrarii. Contributiile
se pot concretiza intr-0 cercetare cantitativa sau calitativa empirica, un
proiect, un studiu de fezabilitate, prezentarea unui model, studiu
experimental, studiu de caz si analiza lui etc., In functie de specificul
domeniului. Contributiile candidatului trebuie sa aiba o pondere de cel

putin 0 treime din lucrare (aceasta parte poate sa contina 2-3 capitole).
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8.

10.

11.

CONCLUZII/CONCLUZII SI PROPUNERI in aceasta parte a lucrarii de
disertatie se regasesc cele mai importante concluzii din lucrare, opinia personala
privind rezultatele obtinute in lucrare. Pe de alta parte, concluziile contin
prezentarea succinta a principalelor rezultate obtinute in lucrare, urmarindu-se daca
ipoteza de lucru a fost sau nu confirmata (exista si concluzii negative); vor fi
mentionate si eventuale probleme rdmase deschise, precum si propuneri privind
potentialele directii viitoare de cercetare legate de tema abordata.
BIBLIOGRAFIA contine lista tuturor surselor de informatie utilizate de catre autor
pentru elaborarea lucrarii de disertatie. Credibilitatea unei lucrari este strans legata
de aceste referinte bibliografice, care arata cat este de informat si de avizat autorul
cu privire la actualitatea si necesitatea lucrarii pe care o prezinta.

ANEXE (dacad este cazul) reprezintd o parte optionald a lucrarii, care vine sa
completeze, de obicei, partea aplicativa existentd 1n cadrul capitolelor, continand
tabele, imagini, coduri sursa etc. Anexele apar Intr-o sectiune separatd, care nu se
numeroteaza ca si capitol. Fiecare anexa se va mentiona cel putin o datd in textul
lucrarii. Anexele se numeroteaza crescator.

La sfarsitul lucrarii se va anexa 0 Declaratie de originalitate a lucrarii de disertatie
semnata de autor in original, accesibila la adresa:

http://www.ubv.ro/diversepdf/declaratieoriginalitatedisertatie.pdf.



http://www.ubv.ro/diversepdf/declaratieoriginalitatedisertatie.pdf
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CAPITOLUL 11

NORME DE REDACTARE A LUCRARII DE DISERTATIE

2.1. Reguli generale
Numarul total de pagini nu reprezinta un scop in sine, acesta fiind insa stabilit de catre

candidat impreuna cu coordonatorul, se recomanda minim 50 pagini - maxim 70 pagini.

Tehnoredactarea se va face pe format A4 (21x29,7 cm), pe o singura fata a colii de
hartie. Lucrarea se va multiplica in 3 exemplare: 1 exemplar pentru arhiva institutiei (format
fizic si electronic, obligatoriu copertati), 1 exemplar pentru coordonatorul stiintific (format
fizic sau electronic) si 1 exemplar pentru candidat (format fizic).

Exprimarea informatiilor trebuie sa fie clard, concisa, la subiect si corectd din punct
de vedere gramatical, fara informatii de prisos, care ingreuneaza intelegerea textului. Trebuie
evitatd segmentarea excesiva a capitolelor pe subcapitole, precum si elaborarea unor capitole
supradimensionate. In exprimare si se utilizeze persoana III singular, fara argouri, sd nu se
abuzeze de utilizarea abrevierilor (atunci cand sunt necesare, se precizeaza semnificatia lor doar

la prima aparitie in text).

2.2. Formatarea paginilor
a. Formatul lucriri este A4 avand urmatoarea dimensiune a paginii: stdnga: 2,5-3 cm;

dreapta: 2 cm; sus: 2 cm; jos: 2 cm; portret;

b. Spatierea intre randuri: 1,5 randuri; inainte si dupa titlurile capitolelor se lasa doua
spatii albe; inainte si dupa titlurile subcapitolelor cate un spatiu;

c. Corp de litera (font): Times New Roman (TNR); indltimea: 12 puncte pentru text,
10 puncte pentru notele de subsol; alinierea textului: stanga-dreapta (Justified);
utilizand diacriticele specifice limbii in care este redactata lucrarea (a, s, t, 1, 4 - pentru
Limba Roméana);

d. alinierea paragrafelor noi: la 1,25 cm (Paragraph — Indentation — Special — First line:
by 1.25 cm);
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Numiirul paginii: pozitionat jos, dreapta sau centrat. Numerotarea paginilor incepe cu
pagina de Introducere (care este consideratd pagina 1) si se continud pana la ultima
pagina, inclusiv Anexele;

Titlurile de capitole se scriu cu majuscule, iar cele de subcapitole se scriu cu ajutorul
caracterelor cursive si se aliniaza la fel ca paragrafele (la 1,25 cm). Capitolul: TNR 14,
Bold, Majuscule; subcapitolul: TNR 12, Bold, Minuscule (Sentence case), aliniat
stanga si numerotate (1. XXX; 1.1. XXXXXX; etc.)

Tabelele se numeroteaza cu 2 cifre, prima reprezentand numarul capitolului, iar cea de
a doua reprezentand numarul tabelului din capitolul respectiv. Fiecare tabel are numar
si titlu, care se mentioneaza deasupra tabelului. Daca este cazul, sursa datelor se
precizeaza sub tabel, centrat, indicand in mod obligatoriu numele autorului (lor),
lucrarea (cartea), localitatea, editura, anul, pagina sau adresa de Internet completa;
Figurile (imagini, grafice, capturi de ecran) se numeroteaza cu 2 cifre, prima
reprezentand numarul capitolului, iar cea de a doua fiind numarul figurii din capitolul
respectiv. Fiecare figurd are numar si titlu, care se mentioneaza sub figura, centrat.
Daca este cazul, sursa figurii se indica pe randul imediat urmator, Justified, indicand
numele autorului (lor), lucrarea (cartea), localitatea, editura, anul, pagina sau adresa de
Internet completa;

Note de subsol - in situatia in care Se citeaza sau se doreste explicarea unor termeni se
vor introduce note de subsol (References-Insert Footnotes) pentru a se indica sursa(ele).
Acestea se numeroteaza unitar, cu cifre arabe, incepand cu 1. pentru toata lucrarea
avand caractere TNR 10.

Citatele se marcheaza numai prin ghilimele. Pentru evidentierea citatelor se vor folosi
ghilimele romanesti (,,...”).

Bibliografia - se structureaza pornind cu sursele bibliografice care au autor in ordinea
urmatoare: materiale tiparite (carti si capitole in carti, articole si lucrdri conferinte
tiparite), surse legislative si surse electronice (articole si lucrari conferinte disponibile
on line, site-uri consultate). Aceste liste bibliografice se vor ordona alfabetic a
numelui primului autor. Dupa ce au fost trecute sursele bibliografice cu autori
(inclusiv cele electronice), se trec sursele fara autori in felul urmator: legislatie (Legi,

HG, OUG, OM ...., apoi sursele electronice). Bibliografia trebuie sa contind minim 30
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de titluri bibliografice din care cel putin jumatate sa fie reprezentate de lucrari stiintifice

din ultimii 5 ani.

2.3. Aparatul critic

Aparatul critic al unei lucrari contine toate indicatiile, care oferd informatii cititorului
asupra documentelor (de orice tip) utilizate in procesul de elaborare a lucrarii. Astfel, aparatul

critic al unei lucrari va contine:

a. Trimiteri bibliografice prin ,,note de subsol” - informeaza despre sursa din care
a fost preluat un anumit text, un fragment de text sau o informatie, fie ca acestea sunt
reproduse fidel (citate), fie ca sunt reformulate sau rezumate:

e O primi invocare a unei carti: nota de subsol va contine toate indicatiile care se
regasesc in pagina de titlu si, la sfarsit, pagina (paginile) la care se trimite:
Ex: 1I. Trenca, Metode si tehnici bancare, Editura Casa Cirtii de stiintd, Cluj-
Napoca, 2012, p.7
(se utilizeaza ,,p” pentru ,,pagina” sau ,,pp” pentru ,,paginile”)
Ex: 1. Trenca, Metode si tehnici bancare, Editura Casa Cirtii de stiintd, Cluj-
Napoca, 2012, pp.7-8

- daca sunt doi sau trei co-autori: se trec in ordinea de pe copertd sau de
pe pagina de titlu, cu numele scrise integral, separate prin virgule;

- daca sunt mai mult de trei co-autori: se noteazd doar numele primului
autor urmat de expresia in latina et al, care inseamna: ,,si altii” (expresia
latineasca, la fel ca toate cuvintele sau expresiile provenite din alte limbi,
trebuie scrisa cu caractere cursive);

- daca este un volum coordonat: se trece numele coordonatorului urmat de
precizarea: (coord.).

e O prima invocare a unui articol dintr-o revista tiparita. Nota de subsol va arata
astfel:
Ex: A. Budusan, “Contractele de muncid part-time”, Revista Tribuna

economicp, nr. 31, 2012, (pp. 11-19) p. 13.
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e O prima invocare a unui articol preluat dintr-o sursa electronica. Nota de subsol
va arata astfel:
Ex.: ! A.Marcu, ”IT outsourcing in Romania versus Europa de Est - 0
analiza in detaliu”, https://www.softlead.ro/noutati-it-c/it-outsourcing-
in-romania-versus-europa-de-est-o-analiza-in-detaliu.html, publicat la
30 septembrie 2019, accesat la data de 22.12.2020

sau daca articolul preluat din sursa electornica nu are trecuta data

publicarii, atunci se va scrie astfel:

Ex.: ! A.Marcu, ”IT outsourcing in Romania versus Europa de Est - 0
analiza in detaliu”, https://www.softlead.ro/noutati-it-c/it-outsourcing-
in-romania-versus-europa-de-est-o-analiza-in-detaliu.html, accesat la
data de 22.12.2020

e Pentru a doua, a treia sau a n-a invocare a unei lucrari, se folosesc o serie de
notatii de origine latind (este vorba de adverbe sau sintagme al caror sens il vom
explicita). Repetam precizarea: dat fiind faptul ca sunt provenite din latina,
rigurozitatea ne Indeamna sa le scriem cu ,,italice”. Expunem mai jos aceste cuvinte
sau sintagme (unele utilizate exclusiv in forma lor prescurtata) si situatiile in care ele
sunt adecvate:

— ldem este un pronume latin care inseamna ,,acelasi, aceeasi” si inlocuieste
numele autorului. Este adecvat, exclusiv, pentru a inlocui numele
autorului/autorilor si este facultativ. Trebuie facutd aici precizarea
importanta ca acest termen nu il poate inlocui pe ibidem.

Ex: lanota cu nr. 2 trimitem la volumul 1, scris de autorul Popescu; daca
la nota cu nr. 3 trimitem la volumul B, scris de acelasi autor, numele

autorului poate fi inlocuit cu Idem.

- Ibidem este un adverb latin care se traduce prin ,,tot acolo”. Acest termen se
foloseste atunci cand facem trimitere la lucrarea citatd in nota precedenti. In

limba romana nu se utilizeaza prescurtarea Ibid., specifica limbii engleze. Se


https://www.softlead.ro/noutati-it-c/it-outsourcing-in-romania-versus-europa-de-est-o-analiza-in-detaliu.html
https://www.softlead.ro/noutati-it-c/it-outsourcing-in-romania-versus-europa-de-est-o-analiza-in-detaliu.html
https://www.softlead.ro/noutati-it-c/it-outsourcing-in-romania-versus-europa-de-est-o-analiza-in-detaliu.html
https://www.softlead.ro/noutati-it-c/it-outsourcing-in-romania-versus-europa-de-est-o-analiza-in-detaliu.html
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utilizeaza pentru a doua invocare a unei surse, imediat consecutiva primei surse.
Este total exclusa folosirea lui Ibidem atunci cind in nota anterioara sunt citate
mai multe lucriri: EX.: 1I. Trenca, Metode si tehnici bancare, Editura Casa Cirtii
de stiinta, Cluj-Napoca, 2012, p.7. Daca urmatoarea trimitere, imediat

consecutiva, este la acelasi volum, nota va arata astfel: 2Ibidem, p. 22.

- Folosirea formulei Op. cit. (opus citatum, adica ,,opera citata”), se utilizeaza
pentru citarea aceleiasi lucrari a unui autor mentionat intr-0 nota anterioara (insa
nu in cea imediat anterioara, situatie pentru care folosim Ibidem).

Ex.: 1. Trenca, Metode si tehnici bancare, Editura Casa Cartii de stiintd, Cluj-
Napoca, 2012, p.7. La notele cu nr. 2 si 3 avem alte volume, scrise de alti autori.
Daca nota cu nr. 4 trimite din nou la volumul lui I. Trenca, (repetam: fara ca alt
volum al siu si fie utilizat pand atunci), nota va arita astfel: *I. Trenca, Op. cit.,

p. 24.

- Apud este o0 prepozitie latind care inseamna ,,dupa” sau ,la”, cu sensul de
,preluat de 1a”. Se utilizeaza in cazul citarii indirecte a unei surse sau lucrari,
prin preluare de la un alt autor, dupa formula: autorul si titlul preluat, anul
aparitiei, locul aparitiei, pagina, apud autorul si titlul utilizat, anul aparitiei, locul
aparitiei, pagina. EX.: in cartea lui Aurel Manolescu Managementul resurselor
umane existd un citat necesar pentru lucrare din Constantin Ristea, atunci nota
de subsol se va scrie astfel: !Ristea C., Proiecte pe domenii de specialitate, VOL
6, Editura SITECH, Craiova, 2007, p.84 apud Manolescu A., Managementul

resurselor umane, Editura Pro Universitaria Bucuresti, 2012, p. 8.

- Cf. este prescurtarea latinescului confer, forma de imperativ a verbului confero,
conferre, care inseamna, intre altele, ,,a compara”. Asadar, confer se traduce prin
,compara” si, (atentie!) nu are nimic in comun cu romanescul conform. Aceasta
prescurtare este indicatd in situatia in care trimitem si la alta sursa sau la alte
surse decat aceea pe care am utilizat-o In tratarea unui subiect. Dacd stim ca
existd si un alt autor sau alti autori care s-au pronuntat asupra subiectului

respectiv, cu opinii asemanatoare sau diferite, vom trimite la aceste surse
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alternative prin intermediul lui cf. plasat la inceputul notei, inaintea humelui

autorului.

b. Trimiteri bibliografice in text se folosesc atunci cand sursele citirilor se trec in
text.
Ex.:
1. ”Scrisoarea de intentiec reprezinta unul din documentele cele mai importante ale

candidatului” (Prodan, 2011, pag. 99) - recomandat
sau “Scrisoarea de intentie reprezintd unul din documentele cele mai importante
ale candidatului” (Prodan, 2011)

la Bibliografie aceasta sursa se scrie astfel:
Prodan A., Managementul resurselor umane. Ghid de practica, Editura Economica, Bucuresti,
2011.

2. ”Evaluarea candidatilor adecvati ofertei pentru locul de munca ce trebuie ocupat si
indrumarea acestora catre angajatorul care realizeaza selectia finala, preselectia candidatilor se
face la cererea angajatorilor” (www.doctiktak.com/metode-si-tehnici-in-asistenta-sociala).

la Bibliografie aceasta sursa se scrie astfel:

*** www.doctiktak.com/metode-si-tehnici-in-asistenta-sociala, accesat la data de 16.02.2019

3. ”Comisia Europeand a manifestat un mare interes pentru “evolutia pietei de cloud la nivelul
Uniunii Europene, semnaldnd marele potential al acestui nou concept si estimand pana in anul
2020 realizarea de venituri din Cloud Computing de aproximativ 80 miliarde de Euro, cresterea
P.1.B.-ului UE cu 160 miliarde de Euro net anual precum si generarea a 2,5 milioane noi locuri
de munca” (Comisia Europeana, 2012).

la Bibliografie aceasta sursa se scrie astfel:

*#* Comisia Europeana (2012, 27 septembrie); Valorificarea potentialului cloud computing-
ului in Europa”; http://europa.eu/rapid/press-release. MEMO-12-713_ro.htm, accesat la 19
ianuarie 2015.

4. ”In domeniul educatiei si al formarii profesionale prin sistemul national de invafamant,
dispozitiile prezentei legi prevaleaza asupra oricaror prevederi din alte acte normative. In caz

de conflict intre acestea se aplica dispozitiile prezentei legi” (Legea nr. 1/2011, art.5 (1)).


http://www.doctiktak.com/metode-si-tehnici-in-asistenta-sociala)
http://www.doctiktak.com/metode-si-tehnici-in-asistenta-sociala
http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-12-713_ro.htm
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la Bibliografie aceasta sursa se scrie astfel:

*** |egea nr. 1/2011, Legea Educatiei Nationale.

Sau

c. Bibliografie (sau lista bibliografica): Bibliografia trebuie si cuprindi lista

integrala a surselor de orice tip care au fost consultate in procesul de elaborare a lucrarii,

precum si alte surse bibliografice din domeniu. In cazul REFERINTELOR

BIBLIOGRAFICE trebuie trecute doar sursele care au fost consultate (in mod direct)

si utilizate efectiv in lucrare.
Ex.:

1.
2.

Anitei N. C., Institutii financiare internationale, Editura Lumen, lasi, 2011

lliescu C., Tehnica si evidenta contabila a produselor si serviciilor bancare, Editura
Risoprint, Cluj- Napoca, 2007

Trenca I., Metode i tehnici bancare, Editura Casa Cartii de stiinta, Cluj-Napoca,
2012

Anitei N. C. (2011), Institutii financiare internationale, Ed. Lumen, Iasi.

lliescu C. (2007), Tehnica si evidentd contabild a produselor si serviciilor bancare, Ed.
Risoprint, Cluj- Napoca.

Trenca I. (2012), Metode s: tehnici bancare, Ed. Casa Cartii de stiinta, Cluj-Napoca.

d. Anexe: contin informatii colaterale, complementare sau suplimentare, pe care autorul

le considera utile pentru lucrare: fragmente de texte sau texte mai ample, ilustratii,

grafice sau orice alt tip de informatii preluate din surse. Prezenta anexelor confera

lucrarii un grad mai mare de complexitate si se numeroteaza crescator cu trimitere la ele

in textul lucrarii. Cateva dintre documentele care pot face parte din anexe:

— organigrama firmei/organizatiei/institutiei;

— modelul formularului de chestionar pe care l-am aplicat intr-o ancheta
sociologica (nu trebuie anexate toate formularele completate);

— interviurile pe care le-am luat pentru realizarea lucrrii. In mod normal,
in lucrare oferim o imagine contractatd a interviului, pentru ca, abia in

anexe, sa reproducem interviul in intregime;
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imagini pe care le-am analizat in cuprinsul lucrarii (imagini fotografice,
documente de orice tip reproduse prin ,,scanare” etc.
texte sau fragmente de texte, de dimensiuni mai ample, care ar fi intrerupt
pe un spatiu prea mare, desfasurarea textului nostru;
date statistice preluate din anuare sau alte surse, grafice si scheme

complementare etc.
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CAPITOLUL I

PREZENTAREA SI SUSTINEREA LUCRARII DE DISERTATIE

Sustinerea lucrarii de catre absolvent dureaza aproximativ 10-15 minute si cuprinde
principalele idei din continutul lucrarii, cu accent pe prezentarea aplicatiilor si a elementelor de
contributie personala obtinute in cercetarea temei abordate etc.

Prezentarea lucrarii poate fi facuta si fara prezentarea in PowerPoint.

Prezentarea in PowerPoint pe video proiector trebuie facut pe 10-15 slide-uri
(incluzand text, scheme, figuri, capturi de ecran, in special din aplicatie, care sa fie comentate
prin sustinere). In alcatuirea slide-urilor se va evita utilizarea exagerata de text, a informatiilor
cu un grad scazut de relevanta pentru tema abordata, precum si citirea informatiei de pe slide,
in mod automat, fara sustinere. Se recomanda atentie la utilizarea elementelor de grafica si a
rezolutiei de proiectare, fard a se abuza de forme si culori, astfel incat acestea sa faciliteze o
prezentare estetica, focalizata pe aspectele principale din slide-uri.

Prezentarea lucririi de licenta cuprinde urmatoarele elemente:

e 1slide ce contine informatiile de pe coperta lucrarii;

e 1slide cuprinsul sau schema lucrarii,

e 1slide cu obiective, probleme formulate, stadiul actual al cunoasterii;
e 5-7 slide-uri vizand contributia autorului si rezultatele obtinute;

e 1 slide concluzii si propuneri;

e 1slide bibliografie selectiva (optional)

e 1slide ”Va multumesc pentru atentia acordata!”

Se recomanda:

v" focalizarea expunerii pe tema abordata fara introduceri si explicatii
colaterale, sau care nu au legatura cu tema abordata;
v/ 0 tinutd si 0 atitudine comportamentald in concordantd cu importanta

momentului prezentarii si sustinerii unei lucrari de disertatie.
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Nu se recomandi:

v’ citirea prezentarii lucrarii de disertatie de pe slide-uri, materiale tiparite,
laptop sau tablete electronice etc.;

v' utilizarea elementelor grafice care nu au legatura directa cu textul prezentarii
sau care prezintd elemente ce nu au caracter stiintific (emoticoane, clipart-
uri etc.);

v' utilizarea efectelor sonore pe parcursul prezentarii;

v’ utilizarea unor PowerPoint Templates care au Background-uri foarte
incarcate de imagini, culori stridente etc. care sa faca imposibila vizualizarea
prezentarii.

Odata ce s-a terminat prezentarea, membrii comisiei adreseaza intrebari pentru
verificarea modului in care candidatul cunoaste problematica abordata in lucrare, pentru
verificarea modului in care s-a facut valorificarea bibliografiei citate, pentru verificarea utilitatii

si a calitatii aplicatiilor etc.
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CAPITOLUL IV

PRECIZARI PRIVIND PREVENIREA PLAGIATULUI

Lucrarile de disertatie trebuie sa fie originale, sa respecte aspectele legate de
proprietatea intelectuala si regulile antiplagiat. Prin plagiat se intelege insusirea, copierea totala
sau partiala a ideilor, operelor altei persoane prezentandu-le drept creatii personale; comiterea
unui furt literar, artistic sau stiintific.

Plagiatul reprezintd un act contrar conduitei academice, fiind folosite cuvintele sau
ideile altei persoane, fard mentionarea sursei utilizate, inclusiv preluarea fara citarea sursei a
unor figuri, tabele si grafice. Pot fi reproduse exact texte din diverse lucrari, inclusiv cele traduse
de autor sau preluate de pe Internet, fara a fi considerate plagiat, daca sunt scrise intre ghilimele
si detin referinta precisd a sursei. Reformularea in cuvinte proprii a textelor care apartin altor

autori sau rezumarea ideilor acestora trebuie sa detina referinta precisa la textul original.

Tipuri de plagiat:

1. Preluare integralid — Autorul prezintd pasaje intregi dintr-o altd opera, cuvant
CU cuvant, ca si cum aceasta ar fi creatia sa proprie;

2. Copiere partiald — Autorul copiaza parti semnificative dintr-o opera si leprezinta
ca si cum ar fi creatia Sa proprie;

3. Copiere amestecatid — Autorul copiaza paragrafe sau fraze amestecate, din
diferite opere, fara indicarea surselor, pentru a se pierde urma surselor originale;

4. Copierea deghizata — Autorul preia linia de argumentare, exemplele si alte
elemente de continut ale sursei, dar modifica unele expresii, ordinea paragrafelor
sau alte elemente pentru a face mai dificila identificarea sursei;

5. Copierea prin repovestire — Autorul repovesteste opera, fara a prelua cuvant cu
cuvant continutul, re-traducand prin sinonime sau formulari analoge continutul
acesteia;

6. Auto-plagierea — Autorul preia integral sau masiv dintr-o lucrare proprie,
anterioara, publicata in format carte sau articol (format clasic sau digital);

7. Mentionarea incompletd — Autorul mentioneaza numele sursei, dar nu include

informatiile specifice (titlu de lucrare, an, editura, oras, pagind); in felul acesta
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8.

10.

corectitudinea preluarii nu poate fi verificata si se ascund pasaje preluate integral
anterior sau posterior primei mentionari;

Mentionarea incorectd — Autorul oferd informatii inexacte referitoare la sursa
citatd, facand imposibila identificarea si verificarea ei;

Citarea mascatd — Autorul citeaza corect sursa intre ghilimele, dar apoi preia
paragrafe intregi din sursa fara a mai pune ghilimele. Desi atribuie un pasaj din
textul sdu sursei, el mascheaza faptul cd a preluat, fara referire, alte pasaje din
aceiasi sursa,

Colajul — Autorul citeaza corect sursele, dar intregul text nu este altceva decat

un colaj din diferite surse, fara nicio contributie personala a autorului.
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ANEXE
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ANEXA 1: Model de coperta

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA “BOGDAN VODA” DIN CLUJ-NAPOCA
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
PROGRAM DE STUDII UNIVERSITARE DE MASTERAT:
MANAGEMENT RESURSELOR UMANE/

(TNR 16, bold, centrat)

LUCRARE DE DISERTATIE

(TNR 30, majuscule, bold, centrat)

COORDONATOR STIINTIFIC

Prof.univ.dr./Conf.univ.dr./Lect.univ.dr
(TNR 16, bold, aliniere la stanga)

ABSOLVENT

Lidia Alexandra POP
(TNR 16, bold, aliniere la dreapta)

CLUJ-NAPOCA

2024
(TNR 12, bold, centrat)
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ANEXA 2: Model pagina de garda

MINISTERUL EDUCATIEI
UNIVERSITATEA “BOGDAN VODA” DIN CLUJ-NAPOCA
FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
PROGRAM DE STUDII UNIVERSITARE DE MASTERAT:
MANAGEMENT RESURSELOR UMANE/

(TNR 16, bold, centrat)

TITLUL LUCRARII DE
DISERTATIE

(TNR 26, majuscule, bold, centrat)

COORDONATOR STIINTIFIC

Prof.univ.dr./Conf.univ.dr./Lect.univ.dr
(TNR 16, bold, aliniere la stanga)

ABSOLVENT

Lidia Alexandra POP
(TNR 16, bold, aliniere la dreapta)

CLUJ-NAPOCA

2024
(TNR 12, bold, centrat)
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ANEXA 3: Model Cuprins

CUPRINS
Multumiri (optional)
Lista tabelelor
Lista figurilor
Lista abrevierilor (optional)
INTRODUGCERE ..ottt ettt b et e bbbt abenne e 1
I Tithul primului CAPITOL ... 3
1.1, Titlul primului SUBCAPITOL ..o 3
1.2. Titlul celui de-al doilea subcapitol ............cceceiiiieiicc e 16
1. Titlul celui de-al doilea Capitol ..........cooiiiiiiiii s 25
2.1. Tithul primului SUDCAPITOL .........oviiiiie e 25
2.2. Titlul celui de-al doilea subcapitol .............cccoeviiiiiiiiiece e 40
CONCLUZIT ...ttt et e teereeteene et e tesaesteseeatenneaneas 60
BIBLIOGRAFIE ...ttt bbbttt b et ne e 62
ANEXE ... oottt et et e et e teereeneere et e e 63

Declaratie de originalitate a lucrarii de licenta....................ccocooiiiiiiiie, 67
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ANEXA 4: Model Lista tabelelor

LISTATABELELOR
Tabelul 1.1  Evolutia personalului in perioada 2016-2020...........ccccceeieieeieiieieesesee s 9
Tabelul 2.4 Structura poSturilor de MUNCA .........cccccvereeriiiieniee e 17

Tabelul 3.4  Numarul clientiilor activi pe liniile de afaceri si ponderea acestora............... 36
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ANEXA 5: Model Lista figurilor

LISTA FIGURILOR

Fig. 3.1 Resursele clientilor 2016-2020 ...........ccouiieiieriiiiiiieneeeeeee e 24
Fig. 4.2 Evolutia volumului de vanzari in perioada 2016-2020...........ccccviviieienenciinenene 34
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ANEXA 6: Model tabel/figura

Structura personalului in functie de gen este influentata de specificul activitatii, motiv

pentru care ponderea barbatilor este peste 68,1% (Tabelul 1.3).

Tabelul 1.3. Structura personalului in functie de gen

Categorie de Personal Personal Personal 2022
personal calificat necalificat administrativ
Birbati 13 1 1 15
Procent 59% 4,5% 4,5% 68,1%
Femei 7 0 0 7
Procent 31,8% 0% 0% 31,8%
Total general 20 1 1 22

O corelatie judicioasa post — persoand si o apreciere corectd in descrierea postului sunt punctele

cheie in cresterea motivatiei si, implicit, a performantelor organizatiei (Fig. 2.3).

Persoana

- energie
- talent
- interess

- mevol si dornte

- prodactivitate

- satisfactia nmanecii

Post

- contimit
- sarcini

- datorii

- responsabilitati

- metode utilizate

- relatii de rrmanca

- statut

- utilaje s1 tehnologsie

Fig. 2.3. Corespondenta post — persoana

(Sursa: P. Nica, A. Prodan, D. Maniu Duse et al, Managementul resurselor umane,
Ed. UEFISCDI, Bucuresti, 2011, pag.76)
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ANEXA 7: Model de chestionar

Chestionar

Privind nivelul de utilizare a outsourcing-ului si internetului in intreprinderile si institutiile din
judetul Cluj. Acesta face parte dintr-un program de cercetare stiintifica organizat de
Universitatea "Bogdan Voda" din Cluj-Napoca.

1. Denumirea societatii

(Denumirile societatilor nu vor aparea in rezultatele studiului)
2. Domeniul de activitate

* Productie

* Servicii

* Comert

2.1 Descriea activitatii

(EX. Productie agricola/Servicii educationale/Comert en-gross etc.)
3. Numir de angajati

«1-10

« 10-50

« 50-100

* peste 100

4. Adresa de e-mail

(La acesta adresa veti primi rezultatul studiului)
5. Societatea dumneavoastra are un website?
* Da de prezentare

» Da de vanzare online

* Nu
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6. In cadrul firmei dumneavoastri internetul este utilizat pentru:
* Nu utilizam internetul

* Obtinerea de informatii economico finanaciare

* Analiza evolutiei pietei si & concurentei

« Publicitate si promovare online

* Atragerea de noi clienti

« Utilizarea internet banking-ului

* Tranzactionarea pe piata de capital

« Participarea la teleconferinte

» Altele:

7. Activitatile externalizate sunt:

* Nu avem activitati externalizate

» Administrative (curatenie, mentenanta etc.)

« Contabilitate

* Personal/Salarizare

* Asistenta juridica

* Protectia muncii si situatii de urgenta

« Servicii IT (helpdesk, administrare retea/servere)
* Cloud computing

» Altele:

Vi mulfumim !



