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PLANUL OPERATIONAL - DISPOZITII GENERALE

Art. 1. Planul operational pe anul universitar 2023-2024 al Universitatii
,Bogdan Voda” cuprinde activitati planificate pe urmatoarele patru directii

majore:

I. DIRECTIA CALITATEA INVATAMANTULUI

II. DIRECTIA CERCETARE STIINTIFICA SI INFORMATIZARE

III. DIRECTIA RELATII INTERNATIONALE

IV. DIRECTIA RELATIA CU STUDENTII, ABSOLVENTII SI MEDIUL
SOCIO-ECONOMIC

Art. 2. Planul operational pentru anul universitar 2023-2024 al
Universitatii ,Bogdan Voda” a fost avizat in Sedinta Consiliului de

Administratie si aprobat in sedinta Senatului universitar.

RECTOR, Presedintele SENATULUI,
Prof. univ. dr. Mohammad JARADAT Lect. univ. dr. Tiberiu BAN

—
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PLANUL OPERATIONAL 2023-2024

|. DIRECTIA CALITATEA INVATAMANTULUI

Obiectivele strategice care stau la baza planului operational:

1. Evaluarea, analiza si restructurarea / consolidarea portofoliului de programe de studii (ciclul I - licentd, ciclul II — master) care vor fi
prezente in oferta educationald a Universitatii Bogdan Voda din Cluj-Napoca pentru anul universitar 2023/2024.

2. Monitorizarea desfasurarii diferitelor componente ale activitatii didactice In vederea cresterii calitatii serviciilor educationale furnizate de
Universitatea Bogdan Voda din Cluj-Napoca.

3. Monitorizarea aplicdrii regulamentelor, metodologiilor si procedurilor si revizuirea acestor documente din Sistemul de Management al
Calitatii (SMC) in vederea eficientizarii proceselor desfasurate in cadrul Universitatii Bogdan Voda din Cluj-Napoca.

4. Informatizarea proceselor de baza desfdasurate in cadrul Universitatii Bogdan Voda din Cluj-Napoca: realizarea programului unic de
admitere, restructurarea si optimizarea site-ului admiterii, restructurarea si optimizarea site - orarul studentilor, programul cadrelor
didactice, orarul sdlilor, gradul de ocupare a sdlilor, programul activitatilor de practica, elaborarea statelor de functii in vederea
eficientizarii consumului de resurse.

Obiectiv specific // Proiecte propuse // Directii de actiune // Responsabil(i) // Termene

(1) Cresterea competitivitatii Universitatii Bogdan Voda din Cluj-Napoca si dezvoltarea unei culturi organizationale care sa
contribuie la pozitionarea acesteia ca o institutie academica de interes regional.

1.1. Implementarea de solutii de informatizare la scara larga pentru gestionarea eficientd a studentilor universitdtii, a cercetdrii stiintifice si a
celorlalte activitdti din universitate, ca element cheie In modernizarea managementului academic.

// Prorector, Director TIC;//

1.1.1 Informatizarea procesului de admitere — optimizarea sistemului admiterii /[ Prorector // Permanent //

1.1.2 Dezvoltarea unui sistem informatic integrat de management al proceselor didactice.

// Prorector, Director TIC, Decani //

1.1.3 Informatizarea realizarii statelor de functii pentru anul universitar 2023-2024. // Prorector, Director TIC, Decani //

1.1.4 Restructurarea si optimizarea orarului UBV. // Prorector, Director TIC, Decani //

1.2. Dezvoltarea mecanismelor specifice care sa faciliteze participarea la actul managerial a cat mai multor persoane din cadrul universitatii si
desfasurarea proceselor.

1.2.1 Elaborarea/revizuirea documentelor SMC care reglementeaza desfdsurarea principalelor procese:

// Prorector, Director TIC, Decani // Permanent
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1.2.1.1- Regulamentul privind organizarea si desfasurarea concursului de admitere pentru anul universitar 2023/2024 la Universitatea Bogdan
Voda din Cluj-Napoca;

1.2.1.2- Regulamentului privind organizarea si desfasurarea finalizarii studiilor pentru anul universitar 2023/2024 la Universitatea Bogdan
Voda din Cluj-Napoca.

1.2.1.3- Existenta unui mecanism, precizat in Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii
prin care se reglementeaza monitorizarea implementdrii recomandarilor ARACIS/ corectarea neconformitatilor constatate de evaluarea
ARACIS prin care sa se monitorizeze calitatea programelor de studii.

1.2.1.4 - Revizuirea Regulamentului privind examinarea si notarea studentilor din Universitatea Bogdan Vodi din Cluj-Napoca.

1.2.1.5 - Revizuirea Regulamentului de intocmire a statelor de functii 2023-2024.

1.2.1.6 - Existenta unui mecanism, precizat in Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii
prin care se reglementeaza adoptarea masurilor referitoare la programele de studii neperformante prin dispunerea unor masuri adoptate de
Senatul Universitatii.

1.2.1.7 - Elaborarea / Revizuirea altor documente SMC in conformitatea cu nevoile interne si modificarile factorilor externi UBV.

1.3. Reducerea birocratiei si asigurarea transparentei, prin simplificarea fluxurilor informationale si a procedurilor aplicate.

// Prorector, Decani //

1.3.1 Elaborarea, aprobarea si difuzarea unei proceduri de sistem privind circuitul documentelor in cadrul UBV.

1.4. Asigurarea accesului liber la informatiile referitoare la calitate pentru intreaga comunitate academica.

//Prorector, Director TIC, Decani // Permanent

1.4.1 Actualizarea informatiilor privind managementul calitatii publicate pe site-ul UBV.

1.4.2 Difuzarea documentelor SMC catre toate punctele de aplicare / informare.

1.4.3 Desfasurarea de sesiuni de instruire pentru aplicarea documentelor SMC aprobate si difuzate in cadrul UBV.

1.5. Iimbunititirea procedurilor de elaborare a statelor de functiuni.

1.5.1 Revizuirea Regulamentului de intocmire a statelor de functiuni pentru anul universitar 2023-2024. // Prorector, Decani //

1.5.2 Realizarea unor state de functii cu incadrare eficientd si sincronizate transversal prin programul informatic.

/] Prorector, Decani, Directori de departamente //

1.5.3 Coordonarea procesului de evaluare a statelor de functii in vederea verificarii respectarii prevederilor Regulamentului de intocmire a
statelor de functii pentru anul universitar 2023-2024 si cresterii eficientei consumului de resurse.

// Prorector, Decani, Directori de departamente //

1.6. Participarea activa a studentilor la procesul de asigurare a calitatii.
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1.6.1 Integrarea reprezentantilor studentilor in structurile de calitate la toate nivelurile: program de studii / facultate / universitate.

// Prorectori, Decani // Permanent

1.6.2 Implicarea studentilor in activitatile de cercetare stiintifica (in principal pentru ciclurile de masterat). // Directori de departamente, cadre
didactice // Permanent

1.6.3 Realizarea unui mecanism pentru atragerea studentilor in proiecte care vor avea aplicabilitate practica in compartimente din universitate.
// Cadre didactice, studenti// Permanent

1.6.4 Implicarea activa a studentilor in promovarea ofertei educationale a UBV. // Cadre didactice, studenti// Permanent

(2) Imbunatitirea permanents a calitatii programelor de studii, in vederea cresterii performantelor adaptarii acestora ofertei educationale la
cerintele pietei muncii

2.1 Optimizarea ofertei educationale de programe de studii a universitatii.

2.1.1 Evaluarea internd anuald a programelor de studii, pe baza standardelor de calitate nationale si internationale conform Regulamentului
privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii. // Prorector // Ianuarie — Iulie anual

2.1.2 Evaluarea, analiza si restructurarea / consolidarea portofoliului de programe de studii (ciclul I - licentd, ciclul II — master) care vor fi
prezente in oferta educationala a Universitdtii Bogdan Voda din Cluj-Napoca pentru anul universitar 2023-2024.

// Prorector, Decani, Directori de departamente // Mai-Iulie 2023//

2.1.3 Imbundtitirea calitatii curriculumului si a procesului didactic prin compatibilizarea cu programe de studii similare de la nivel national
si international si cu cerintele pietei. // Prorector, Decani, Directori de departamente // Mai-Iulie 2023//

2.1.4 Analiza planurilor de Invatamant elaborate pentru ciclul de studii de licenta / masterat in raport cu standardele ARACIS si cu
regulamentul in vigoare. // Prorector, Decani, Directori de departamente // Mai-Iulie 2023//

2.1.5 Elaborarea Raportului de analizi a planurilor de invdtamant pentru programele de studii din Universitatea Bogdan Vodi din Cluj-Napoca.
Prezentarea Raportului in Senatul Universitatii Bogdan Voda din Cluj-Napoca.

/] Prorector, Decani, Directori de departamente // Mai-Iulie 2023//

2.1.6 Dezvoltarea de programe de studii masterale interdisciplinare si profesionale. Analiza necesitatii si posibilitatii Infiintdrii de noi programe
de masterat. // Prorector, Decani, Directori de Departamente // Permanent//

2.1.7 Dezvoltarea sistemului e-learning prin migrarea a cat mai multor programe de studii catre un VLE (Virtual Learning Environment) al
Universitatii. // Prorector, Decani, Directori de Departamente // Permanent//

2.1.8 Cresterea ofertei de programe de formare profesionald adaptate regiunii si posibilitatilor universitatii.

/] Prorector, Decani, Directori de Departamente // Permanent //

2.2 Imbunatatirea sistemului de evaluare a calitatii procesului didactic.
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2.2.1 Aprobarea si implementarea planului de audit intern al calitatii UBV, 2023. // Prorector, Directori departamente // Permanent //

2.2.2 Realizarea si aplicarea unei proceduri imbunatatite de evaluare a calitatii procesului didactic.

/] Prorector, Directori departamente // Permanent //

(3) Imbunititirea permanentd a calitatii resursei umane

3.1 Selectia, dezvoltarea si managementul performantelor personalului didactic pentru asigurarea competentelor necesare, de cercetare si
educatie.

3.1.1 Incurajarea si sprijinirea activa a tinerilor care doresc sa imbratiseze o carierd academica.

/] Prorector, Decani, Directori de departamente // Permanent //

3.1.2 Sustinerea proiectelor si initiativelor venite din cadrul departamentelor care implica formarea si perfectionarea cadrelor didactice, a
cercetdtorilor, dar si a personalului auxiliar. // Prorector, Decani, Directori de departamente // Permanent //

(4) Asigurarea unei bune comunicari privind dezvoltarea academica si calitatea institutionala

4.1 Imbunititirea cadrului de comunicare pentru proiectele majore ale universitatii.

4.1.1 Realizarea unui mecanism de colectare a tuturor ideilor si observatiilor care ar putea ajuta la mai buna functionare a universitatii (ex.
intalniri periodice, adresa e-mail dedicata propunerilor). // Prorector // permanent //

4.2 Popularizarea eficienta a ofertei academice a universitatii.

4.2.1 Realizarea unui plan de marketing integrat, care presupune analiza pietei si formularea eficienta a ofertei educationale, de cercetare si
servicii. // Prorector, Decani, Directori de departamente // Martie 2023 //

4.3 Promovarea web a universitatii.

4.3.1 Reproiectarea si actualizarea paginilor web ale universitatii, departamentelor si facultatilor, precum si asigurarea versiunii informationale
similare 1n limba engleza. // Prorector, Decani, Directori de departamente // permanent //

Criterii si Indicatori de Performanta Manageriala asociati Calitdtii invdatdmantului

CRITERIUL // INDICATORI DE PERFORMANTA MANAGERIALA

1.1.: Restructurarea si optimizarea planurilor de invatamant actuale

1.1.1: Procent de planuri cu incdrcare minimald = 100%

1.1.2: Procent de planuri sinergizate transversal = 80% (din cauza structurii comprehensive a universitatii)

1.2.: Reformarea procedurilor de elaborare a statelor de functiuni, in vederea transparentizarii si eficientizarii acestora
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1.2.1: Procent de state de functiuni cu incadrare eficienta = 100%

1.2.2: Procent de state de functiuni sincronizate transversal = 90%

1.3.: Cresterea culturii calitatii actului educational

1.3.1: Calificativ final in urma auditarii calitatii = FOARTE BINE

2.1.: Optimizarea ofertei curente educationale de programe de studii de invatdmant superior in plaja EQF

2.1.2: Existenta unui mecanism, precizat in Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de studii,
prin care se reglementeaza adoptarea masurilor referitoare la programele de studii neperformante prin dispunerea unor masuri adoptate de
Senatul Universitatii = DA

2.2.: Adaptarea ofertei educationale curente la cerintele pietei din regiune = DA

2.2.1: Procent de planuri de invatamant adaptate in acord cu cerintele specifice ale agentilor socio-economici din regiune inadecvat ierarhizat
>75%

2.3.: Promovarea de noi programe de studii cu rezonanta pe piata socio-economica din regiune = DA

2.3.1: Numadr de programe noi de studii cu rezonanta pe piata socio-economica din regiune > 2

2.4.: Promovarea eLearning prin migrarea a cat mai multe programe de studii catre un VLS al UBV

2.4.1: Procent de programe de studii migrate catre VLS > 50%

3.1.: Elaborarea si implementarea unui plan de promovare si marketing asociat ofertei educationale

3.1: Existenta planului de marketing asociat ofertei educationale = DA
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Il. DIRECTIA CERCETARE STIINTIFICA S| INFORMATIZARE

Obiectivul strategic care sta la baza programului operational: cresterea volumului si a relevantei activitatilor de cercetare stiintificd din
Universitatea Bogdan Vodd din Cluj-Napoca pentru a asiqura incadrarea institutiei in categoria universititilor pentru educatie si cercetare.

Obiectiv specific // Proiecte propuse // Directii de actiune // Responsabil(i) // Termene
(1) Organizarea activitatii de cercetare stiintifica in UBV
1.1 Planificarea activitatilor de cercetare stiintifica si creatie universitara

1.1.1 Realizarea planurilor interne de cercetare-dezvoltare/ inovare ale unitatilor de cercetare / departamentelor / facultatilor, adaptate
nevoilor din mediul-economic. // Directori depart, Prodecani // Prorector cercetare

1.1.2 Planificarea manifestdrilor stiintifice (studenti & CD) // Dir. depart., Prodecani // Prorector cercetare
1.2 Raportarea rezultatelor activitatilor de cercetare stiintifica si creatie universitara
1.2.1 Raportarea activitatilor de cercetare stiintifica si creatie universitard pe anul anterior // Dir. Dep., Prodecani //
1.2.2 Elaborarea raportului de autoevaluare (ARACIS) privind cercetarea stiintifica din UBV. // Prorector, Director Depart. //
1.3 Certificarea interna a structurilor de cercetare stiintifica
1.3.1 Evaluarea anuala (certificare) a centrelor de cercetare. //Directori Depart. // Prorector cercetare
1.3.2 Certificarea interna a unor noi unitati de cercetare (in functie de solicitdri). //Directori Depart.//permanent // Prorector cercetare
1.3.3 Modificarea Procedurii operationale: infiintarea, certificarea interna si evaluarea unitdtilor de cercetare in vederea evaludrii la doi ani a
unitatilor de cercetare. //Directori Depart.
1.4. Asigurarea cadrului organizatoric pentru desfasurarea activitdtilor de transfer al cunoasterii in cadrul UBV din Cluj-Napoca
1.4.1 Elaborarea procedurilor specifice pentru sustinerea valorificdrii rezultatelor cercetarii stiintifice din cadrul UBV.
/[Directori Depart.
1.4.2 Elaborarea unei proceduri operationale privind executia unor contracte de consultanta in cadrul Univ. Bogdan Voda din Cluj-Napoca.
/[Directori Depart.
(2) Atragerea de fonduri si resurse pentru cercetare.
2.1 Popularizarea apelurilor pentru competitii de proiecte (nationale si internationale).
2.1.1 Actualizarea paginii web a UBV, sectiunea Cercetare stiintifica. //Prorector, Directori Depart.//permanent//
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2.1.2 Informarea periodica a prodecanilor si directorilor de departamente. //Prorector, Directori Depart.// la lansarea activitatilor//
2.2 Dezvoltarea legaturilor cu mediul socio- economic
2.2.1 Identificarea domeniilor de cercetare de interes pentru mediul socio-economic. //Prorector, Directori Depart.//permanent//
2.2.2 Publicarea pe site-ul UBV a domeniilor / realizdrilor de interes pentru transfer tehnologic. //Prorector, Directori Depart.
2.2.3 Prezentarea domeniilor de cercetare din UBV in cadrul unor ateliere de lucru / workshop-uri organizate la partenerii economici / in UBV.
//Directori Depart.//permanent//
(3-4) Stabilirea de acorduri de parteneriat pentru cercetare cu partenerii traditionali / parteneri noi si dezvoltarea cercetdrii de tip
interdisciplinar si in colaborare internationald
3.1. Stabilirea de acorduri de colaborare cu societati comerciale. // Prorector, directori departamente, cadre didactice // permanent //
4.1. Realizarea colaborarilor internationale la nivel didactic pentru stabilirea de parteneriate internationale de cercetare.
/[ Prorector, directori departamente // permanent //
4.1.1 Acordarea de sprijin pentru elaborarea si punerea in aplicare a acordului de colaborare europene pentru demararea unor colaborari de
cercetare internationale. // Prorector, directori departamente, cadre didactice // permanent //
(5) Diseminarea rezultatelor activitdtii de cercetare stiintifica si Incurajarea dezvoltarii activitatilor de cercetare stiintifica si creatie universitara.
- Aplicarea procedurilor operationale privind stimularea activitdtilor de cercetare stiintifica si creatie universitara a cadrelor didactice din
Universitatea Bogdan Voda din Cluj-Napoca; // Prorector, directori departamente// permanent //
5.1. Decontarea cheltuielilor de publicare si de participare la manifestari stiintifice.
// Prorector, directori departamente//
5.2. Stimularea tinerilor cercetatori cu rezultate de excelenta. // Prorector, directori departamente//
5.3. Stimularea publicarii de lucrari stiintifice destinate procesului didactic. // Prorector, directori departamente//
5.4. Stimularea publicarii de articole in reviste cotate ISI si obtinerea de brevete de inventie.
// Prorector, directori departamente//
5.5. Desfasurarea competitiei interne de proiecte de cercetare stiintifica. // Prorector, directori departamente//
5.6. Cresterea vizibilitatii cercetarii prin publicatiile stiintifice ale UBV. //Prorector, Directori Departamente//
5.6.1 Actualizarea Brosurii de prezentare a activitatilor de cercetare stiintifica si creatie universitara din UBV.
/| Prorector, Directori Departamente //
5.6.2 Actualizarea catalogului cu oferta produselor si serviciilor din UBV, care pot fi supuse transferului academic.
/[Prorector, Directori Departamente//
5.6.3 Revigorarea si participarea revistei UBV la competitiile de acreditare si clasificare. //Prorector, Directori Departamente//
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5.7 Organizarea de manifestari stiintifice in cadrul universitatii si participarea universitdtii la organizarea de manifestari stiintifice nationale si
internationale

5.7.1 Atragerea de personalitati stiintifice de prestigiu international in comitetele stiintifice ale manifestarilor organizate de UBV.

/[ Prorector // Decani, Directori departament//permanent//

5.7.2 Organizarea manifestdrilor stiintifice din UBV - colaborare cu parteneri nationali / internationali si cu partenerii economici.

// Prorector // Decani, Directori departament//permanent//

5.7.3 Organizarea si desfasurarea activitdtilor extracurriculare - stiintifice, tehnice, cultural-artistice si sportive nationale, precum si a celor pentru
studentii capabili de performante. //Decani, Directori departament//permanent//

5.7.4 Organizarea Zilei nationale a cercetdtorului si proiectantului din Romdnia (ziua George Emil Palade).

//Toti membrii colectivului academic// 19 noiembrie//

(6-7) Asigurarea bazei documentare pentru cercetarea stiintifica si cresterea vizibilitatii cadrelor didactice din UBV // Parteneriat cu BCU

6.1 Cresterea numarului de abonamente la publicatiile internationale, in domenii de interes ale cercetarii stiintifice.

6.1.1 Mentinerea abonamentelor existente la publicatiile internationale. Realizarea de abonamente la publicatii internationale // Prorector //
Decani //

6.1.2 Realizarea de abonamente la publicatii internationale. // Prorector // Decani //

6.2 Accesul la Bazele de date internationale

6.2.1 Derularea unor actiuni informative si de formare vizand accesul la resursele electronice. // Prorector, Decani, Directori departamente//
7.1. inregistrarea rezultatelor cercetarii stiintifice ale CD 1n baze de date internationale publice (ResearchGate, Google Academic etc.)

7.1.1 Constientizarea cadrelor didactice pentru a-si face vizibild activitatea stiintifica (publicatii, rapoarte) in baze de date internationale
publice. //Decani//permanent//

7.1.2 anegistrarea /stocarea continua a rezultatelor cercetdrii stiintifice in BD-UBV (de tipul cercetare stiintificd si informatizare).

// Decani, Directori departamente//permanent//

(8) Dezvoltarea infrastructurii si sistemului informatic al UBV

8.1 Dezvoltare infrastructura IT

8.1.1 Darea in exploatare a unui sistem wireless de acces Internet pentru sediul UBV. //Director TIC //

8.1.2 Inlocuirea partiali a tehnicii de calcul uzat fizic si moral. //Director TIC //

8.2 Optimizare serviciilor. // Director TIC //

8.2.1 Cresterea disponibilitatii serviciului de email asigurarea protectei antispam. // Director TIC //

8.2.2 Optimizarea fluxurilor de date. // Director TIC //

8.3 Asigurarea securitatii informatice

8.3.1 Administrarea centralizata a retelelor informatice

10
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8.3.2 Asigurarea accesului controlat la resursele partajate conform principiului ,necesitatea de a cunoaste". //
8.3.3 Asigurarea confidentialitatii datelor si informatiilor. // Director TIC // permanent 2019 //

8.3.4 Protectia sistemelor la atacuri informatice. // Director TIC //

8.3.5 Asigurarea confidentialitatii datelor si informatiilor. // Director TIC //

8.3.6 Protectia adecvata antimalware prin utlizarea de produse antivirus licentiate. // Director TIC //

8.4 Actualizarea datelor de pe pagina web a UBV.

8.4.1 Adaptarea continua a structurii paginilor web si actualizarea datelor de pe pagina web a UBV.

// Decani, Directori depart., Director TIC //

8.5 Dezvoltarea softurilor de management la nivelul UBV

8.5.1 Dezvoltarea unor module in cadrul unui sistem informatic integrat de management al activitatilor didactice si de cercetare.
// Director TIC //

8.5.2 Asigurarea functiondrii platformei e-Learning si cresterea numarului de utilizatori. // Decani, Directori depart., Director TIC // permanent//

Criterii si Indicatori de Performanta Manageriala asociati Dezvoltirii Cercetdirii Stiintifice (4),
CRITERIUL // INDICATORI DE PERFORMANTA MANAGERIALA
C4.1.: Restructurarea managementului cercetdrii stiintifice din UBV
IP4.1.1: Existenta metodologiei de management al cercetdrii stiintifice a UBV
C4.2.: Incurajarea cercetrii pe principiul ,Cercetatorul, mai intai de toate”
IP4.2.1: Existenta setului de masuri menite sa Incurajeze si sa ajute cadrele didactice spre succes
IP4.2.2: Raport procentual de realizare (planuri de cercetare localizate / departamente) > 90%
C4.3.: Orientarea cercetdrii UBV catre nevoile imediate ale mediului socio-economic din regiune.
IP4.3.1: Raport procentual (planuri de cercetare adaptate nevoilor / planuri de cercetare ale departamentelor) > 50%
C4.4.: lerarhizarea pe criterii obiective si de performanta a cercetatorilor din UBV.
IP4.4.1: Existenta procedurii de ierarhizare a personalului didactic UBV.
IP4.4.2: Existenta ierarhizarii pe intranetul UBV.
C4.5.: Reconstruirea bazei de date cu rezultatele cercetarii UBV, In acord cu reperele si cerintele actuale
IP4.5.1: Existenta bazei de date cu acces diversificat, cu rezultatele cercetdrii UBV, functie de categoria de utilizator (= DA / NU)
C4.6.. Tncurajarea internationalizarii cercetarii stiintifice
IP4.6.1: Implicarea UBV in cel putin 2 proiecte de cercetare internationale pe an academic (= DA / NU)
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Ill. DIRECTIA RELATII INTERNATIONALE

Activitatea departamentului pentru Relatii Internationale vizeaza atingerea urmadtoarelor obiective generale/specifice ale Planului
Strategic de International al UBV si obiectivele specifice ale componentei pentru internationalizare, dupa cum urmeaza:

OBIECTIVELE GENERALE/SPECIFICE DIN PLANUL STRATEGIC DE INTERNATIONALIZARE:

1. Internationalizarea Acasa: presupune dezvoltarea abilitatilor UBV de a se promova pe plan intern, astfel incat sd atraga studenti din alte zone
ale tarii;

2. Studenti Internationali si Marketing Global: presupune dezvoltarea capacitatii de promovare internationald a UBV, astfel incat sa atraga
studenti strdini;

3. Erasmus+: presupune dezvoltarea si cresterea capacitatii UBV de a lua parte la proiectele Erasmus+ privind mobilitatea persoanelor, cooperarea
intre organizatii si institutii, sprijin pentru elaboarea de politici si pentru cooperare;

4. Extinderea Parteneriatelor Internationale: presupune cresterea capacitatii UBV de a incheia parteneriate cu universitdti internationale,

parteneriate care pot chiar sd depdseasca sfera Erasmus+;

5. Internationalizarea Cercetarii: presupune cresterea capacitatii UBV de a genera cercetari relevante si de a fi parte a comunitatii internationale
de cercetare, accesand granturi pentru cercetare;

6. Diaspora Romana: presupune cresterea capacitatii UBV de a atrage studenti din comunitatile de romani plecati in strdinatate, oferindu-le

oportunitati de a se intoarce.

OBIECTIVELE SPECIFICE ALE COMPONENTEI PLANULUI STRATEGIC PENTRU INTERNATIONALIZARE:

Obiectiv specific // Proiecte propuse // Directii de actiune // Responsabil(i) // Termene
(1) Internationalizarea Acasa - dezvoltarea abilitatilor UBV de a se promova pe plan intern, astfel incat sa atraga studenti din alte zone ale
tarii;
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1.1 Infiintarea si organizarea Biroului pentru Acomodarea Studentilor si Personalului Didactic in cadrul UBV - aflat in subordinea Rectorului
si care are drept scop primirea si acomodarea studentilor din afara orasului Cluj-Napoca cu rigorile societatii clujene. // Senat

1.2 Adaptarea la rigorile digitalizarii si evolutiei platformelor de socializare - restructurarea paginilor Social Media a UBV si promovarea in
spatiul virtual a programelor de studii.

1.2.1 Lansare pagina noua website (restructurata)

1.2.2 Pagind noua institutionald: Facebook

1.2.3 Pagina noua institutionala: Instagram

1.2.4 Pagina nouad institutionald: LinkedIN

1.2.5 Canal Youtube

1.2.6. Realizarea de posibile materiale promotionale (clipuri, afise, , ghidul studentului etc.), care sa includa si componenta internationalizarii.
1.3 Organizarea de evenimente de promovare interna in diverse orase // Prorector // Anual

1.3.1 Organizarea de sesiuni stiintifice pentru promovarea capacitdtii de a contribui la cercetare a personalului didactic si pentru a creste
prestigiul UBV // Prorector // Anual

1.3.2 Realizarea si comunicarea de materiale publicitare de promovare a UBV si a beneficiilor pentru studenti de a alege Cluj-Napoca drept
destinatie pentru educatia lor universitara // Prorector // Anual

1.3.3 Organizarea de sesiuni de comunicare cu elevii anilor terminali din liceele din alte orase/judete pentru promovarea UBV

(2) Studenti Internationali si Marketing Global - dezvoltarea capacitatii de promovare internationald a UBV, astfel incat sa atraga si studenti
straini

2.1 Realizarea unui document-cadru de promovare a UBV si a orasului Cluj-Napoca // Prorector // Dir. Dep. // Anual

2.1.1 Realizarea unui document-cadru (a carui titlu va fi stabilit ulterior) de promovare a UBV

2.1.2 Realizarea unui document-cadru (a carui titlu va fi stabilit ulterior) de promovare a beneficiilor pietei muncii din Cluj-Napoca

2.2 Realizarea de materiale testimoniale cu absolventi de succes, precum si cu cadre didactice UBV // Prorector // Dir. Dep. // Anual

2.2.1 Realizarea de materiale testimoniale cu absolventii ,, Alumni”

2.2.2 Realizarea de materiale testimoniale cu cadrele didactice ale UBV

2.2.3 Promovarea materialelor 2.2.1. si 2.2.3 prin retelele social-media

2.3. Realizarea de materiale didactice si de promovare internationale de cdtre personalul didactic al UBV si promovarea lor // Prorector // Dir.
Dep. // Anual

2.3.1 Realizarea de materiale didactice internationale publicate de catre personalul didactic prin intermediul editurii universitatii

2.3.2 Realizarea de materiale de promovare internationald
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2.3.3. Promovarea internationala prin intermediul website-ului si platformelor social media

(3) Erasmus+: presupune dezvoltarea si cresterea capacitatii UBV de a lua parte la proiectele Erasmus+ privind mobilitatea persoanelor,
cooperarea intre organizatii si institutii, sprijin pentru elaboarea de politici si pentru cooperare;

3.1 Revizuirea si imbundtdtirea permanenta a regulamentelor existente, precum si a comunicarilor oficiale privind accesul la Erasmus //
Rector // Dir. Departament // Anual

3.2 Campanii de promovare si organizarea de workshop-uri de pregdtire pentru mobilitate si de reintegrare la intoarcere // Rector // Dir.
Departament

3.3. Campanii de promovare si organizarea de workshop-uri pentru studentii din cadrul mobilitatilor incoming // Rector // Dir. Departament
(4) Extinderea Parteneriatelor Internationale: presupune cresterea capacitatii UBV de a incheia parteneriate cu universitdti internationale,
parteneriate care pot chiar sd depdseasca sfera Erasmus+;

4.1 Identificarea posibilelor universitati partenere cu programe similare de studii celor oferite de UBV si stabilirea contactelor pentru a incheia
parteneriate // Rector // Dir. Departament // Anual

4.2 Incheierea de parteneriate cu universitati partenere in baza programului Erasmus+ // Rector // Dir. Departament // Anual

4.3 Incheierea de parteneriate cu alte universitati internationale (in afara Cartei Erasmus+) // Rector // Dir. Departament // Anual

(5) Internationalizarea Cercetarii: presupune cresterea capacitdtii UBV de a genera cercetari relevante si de a fi parte a comunitatii
internationale de cercetare, accesand granturi pentru cercetare;

5.1 Inscrierea in organizatii de cercetare de profil si recunoasterea internationald a capacitatii UBV de a realiza cercetri // Rector // Dir.
Departament // Anual

5.2 Acordarea de sprijin pentru si accesarea granturilor de cercetare oferite prin diverse programe cu finantare europeana // Rector // Dir.
Departament // Anual

5.3 Organizarea de sesiuni de cooperare internationald cu cercetdtori de la universitdtile partenere, organizarea de sesiuni de informare
pentru studenti si profesori cu privire la importanta cercetdrii, iar toate acestea se vor materializa prin realizarea a minim 5 cercetdri relevante
/ facultate/ an // Rector // Dir. Departament // Anual

(6) Diaspora Romana: presupune cresterea capacitatii UBV de a atrage studenti din comunitatile de romani plecati in strdindtate, oferindu-le
oportunitdti de a se intoarce.

6.1. Identificarea colaboratorilor personalului UBV, din Diaspora romana, stabilirea comunicarii, crearea unei baze de date // Rector // Dir.
Departament // Anual

6.2. Dezvoltarea unui plan de actiune in ceea ce priveste zonele de interes din Diaspora// Rector // Dir. Departament // Anual

6.3. Organizarea de intalniri si evenimente dedicate colaborarii cu Diaspora romana // Rector // Dir. Departament // Anual
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IV. DIRECTIA RELATIA CU STUDENTII, ABSOLVENTII S| MEDIUL SOCIO-ECONOMIC

Obiectivele strategice care stau la baza planului operational pentru anii 2023 ; 2024:

Intrarea UBV pe piata serviciilor culturale, sociale, sportive.
Operationalizarea Consiliului Consultativ al Rectorului si intrarea UBV pe piata serviciilor de consultanta.

Cresterea calitatii serviciilor sociale furnizate studentilor UBV.
Cresterea numadrului studentilor care beneficiaza de consiliere In carierd si extinderea portofoliului de servicii furnizate.

Consolidarea relatiilor cu mediul preuniversitar si extinderea colaborarilor cu institutiile din judetele limitrofe.

© a0 bk wbd-

Dezvoltarea elementelor de imagine care sa asigure o pozitionare puternica si coerenta a UBV la nivel regional si national.

Obiective specifice // Proiecte propuse // Directii de actiune // Responsabil(i) / Termene

1 Analiza de fezabilitate si rentabilitate a intrarii UBV pe piata serviciilor culturale, sociale, sportive

1.1 Realizarea de analize de piata privind piata serviciilor culturale, sociale, sportive.

1.1.1 Analiza pietei de profil - identificarea oportunitatilor de dezvoltare de servicii conform nevoilor existente pe piata.
/[Prorector//ianuarie-august anual//

1.1.2 Identificarea potentialilor parteneri de servicii culturale, sociale si sportive. Elaborarea unui plan de marketing.
/[Prorector//ianuarie-august anual //

2 Alcatuirea de oferte inteligente, atractive de servicii culturale, sociale, sportive.

2.1 Dezvoltarea de oferte de servicii culturale, sociale, sportive si lansarea acestora catre persoanele interesate.

2.1.1 Elaborarea ofertelor si transmiterea acestora catre clientii vizati. //Prorector//mai-iunie anual //

2.1.2 Elaborarea unei proceduri operationale privind executia contractelor de consultanta in cadrul UBV din Cluj-Napoca.
/[Prorector//aprilie-decembrie anual //

3 Identificarea partenerilor potentiali ai UBV Stabilirea de relatii directe, oficiale, cu partenerii UBV. //Decani//aprilie-decembrie anual //
3.1 Desfasurarea a doua reuniuni de consultare pe teme de calitate a programelor de studii si pregatirea practicad a studentilor UBV.
//Decani//aprilie-decembrie anual //

4 Cresterea calitatii serviciilor sociale furnizate studentilor UBV

4.1 Internship-uri in colaborare cu reprezentantii mediului socio-economic. //Decani//ianuarie-decembrie anual //
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4.2 Atragerea de noi companii in evenimentele dedicate studentilor. //Decani//ianuarie-decembrie anual //
4.3 Realizarea demersurilor necesare implementarii tuturor proiectelor care vizeaza baza materiald a UBV.
// Director // ianuarie-decembrie anual //

5 Consolidarea relatiei cu mediul preuniversitar.

5.1 Desfdsurarea campaniilor de marketing direct in liceele din Judetul Cluj si din liceele limitrofe. // Decani // ianuarie-decembrie anual //
5.2 Campanie de informare in institutiile din mediul preuniversitar cu privire la oportunitatea ofertei UBV.

// Prorector // Decani // ianuarie-decembrie anual //

5.3 Organizarea de mese rotunde pe tema promovarii ofertei educationale cu institutiile din mediul preuniversitar.
/[ Prorector // Decani // ianuarie-decembrie anual //

5.4 Elaborarea si implementarea programului de marketing privind Admiterea. // Decani // februarie-iunie anual //

5.5 Promovarea in spatiul media a informatiilor cu privire la oferta educationald si admiterea. // Prorector // Decani // ianuarie-decembrie
anual //

5.5.1 Realizarea calendarului anual al evenimentelor desfasurate in cadrul facultatilor / departamentelor si intocmirea dosarului evenimentelor
UBV organizate in fiecare an universitar. // Decani // ianuarie-decembrie anual //

5.5.2 Elaborarea pachetului de materiale informative pentru promovarea evenimentelor UBV 2023; 2024.
// Decani // ianuarie-decembrie anual //

5.5.3 Elaborarea si diseminarea cdtre grupurile interesate (studenti, absolventi, candidati) a Ghidului studentului si absolventului UBV, respectiv
a Ghidului candidatului. // Prorector // Decani // ianuarie-decembrie anual //
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